Kursisttilfredshed — KTU 22/23

KVUC gennemfgrer hvert ar en kursisttrivselssundersggelse (KTU). Det er centralt fastsat

at det er den 2-3rige HF, der er malgruppen.

Na&r vi pd KVUC gennemfgrer kursisttrivselssundersggelse (KTU), har vi fokus pa at mdle
kursisttrivslen og at identificere, hvilke faktorer der er mest afggrende for trivsel. Det
overordnede formal er at f& veerdifuldt input til, hvordan vi kan ggre KVUC til en endnu
bedre uddannelsesinstitution. De spgrgsmal vi bruger i undersggelsen, er centralt formuleret
med afseet i otte kategorier:

¢ Organisering

e Elevtrivsel

e Undervisere

e Undervisning

e Socialt miljg

e  Fysisk miljg

e Egen motivation

e Udstyr og materialer

Alle VUC'er og gymnasier i Danmark anvender samme basisspgrgeramme og

rapporteringsvaerkt@j, som er udviklet for Undervisningsministeriet.

Processen omkring KTU 22/23

I slutningen af november 2022 afholdt KVUC Kursisttrivselssundersggelse (KTU) pd den
2-drige HF. Undersggelsen foregik inden for normal undervisningstid, hvilket var med til at
sikre en hgj svarprocent pé farste og andet &r.

P& et mgde 26.maj 2023 faciliteret af uddannelsesleder Christina Kriiger deltog 11 kursister
repraesenterende HF2 (inklusiv OBU og ASF). Alle kursisters kvalitative udsagn er anonymiseret.

Med udgangspunkt i udviklingen af indikatorsvarene blev fglgende omrdder (med dertilhgrende
underspgrgsmal) valgt til kvalitativ uddybning pd i workshoppen.

1. Pres og bekymringer
2. Social trivsel
3. Mobning

4. Leeringsmiljg

KVUC



1. Pres- og bekymringer

Undersggelsen viste samme resultat som 2021, hvor der var en tilbagegang fra dret fgr (altsd skoledret
20/21: 3,1 — skoledret 21/22: 2, 7 — og nu skoledret 22/23 igen: 2,7). KVUC ligger samlet set stadig pd
landsgennemsnittet.

Indikatorsvarerne viser ligesom sidste ar, at alder har stor betydning for hvor presset og bekymret, man
faler sig. De yngste faler sig mest pressede. Hvad kan denne tendens skyldes?

Kursist 1: Det skaber pres og bekymring, at der er udfordringer med programmer (og med adgang til
programmer) som fx Appwriter, Inspire.

Kursist 2: Det skaber pres og bekymring, at der mangler koordinering mellem og gives forskellige beskeder
fra laererne ift. NF-prgven.

Kursist 3: Det skaber pres og bekymring, ndr lzererne ikke koordinerer de skriftlige afleveringer, sd der ligger
4-5 afleveringer i samme uge.

Kursist 4: Det letter min bekymring og fungerer godt, ndr leererne giver os mulighed for at veelge at 3
karakterer og/eller feedback for afleveringer i Igbet af aret.

Kursist 5: Peer to peer feedback kan godt fales sa ubehageligt, at jeg ikke afleverer opgaven.

2. Social trivsel

Fremgang fra 2019 til 2020 var fastholdt i 2021, men er nu faldet i 2022. KVUC 1& i 2021 over
Landsgennemsnittet (KVUC 4, Landsgennemsnit 3,9) men i 2022 ligger KVUC lige under landsgennemsnittet
(KVUC 3,8, Landsgennemsnit 3,9).

Hvad kan denne tilbagegang skyldes?

Kursist 6: Jeg har sjeeldent kontakt til andre fra klassen efter skoletid. Det ville veere godt med noget
obligatorisk socialt, evt. en gang om ugen, en gang om méneden eller i en pause.

Kursist 7: Hytteturen var rigtig god, men man mister kontakten til de andre efterfglgende. Ville veere godt
med flere aktiviteter pa tveers af klasser.

Kursist 8: Ville veere godt med mulighed for at bevaege sig i den lille gérd, fx boldbur, basketnet.

3. Mobning

P& landsgennemsnittet har der veeret en lille tilbagegang og derfor ligger KVUC nu over landsgennemsnittet.
KVUC fastholder sit resultat fra 2021 (4,7) i 2022.

Det tyder altsd p§, at langt de fleste af KVUC’s kursister ikke oplever mobning pé skolen. Men hvad med de
fa som gar?

Kursist 9: Det ville vaere rart hvis laererne kunne bruge 15 minutter af deres undervisning en gang imellem
pa at holde et klassemgde, sd man kan snakke om, hvordan det gér.

Kursist 10: Der skal ske noget, hurtigere, ndr leereren godt ved, at der er en elev som er

greenseoverskridende.



4. Leeringsmiljg

Leeringsmiljget er desveerre gdet lidt tilbage i forhold til 2021. KVUC ligger dog stadig pa landsgennemsnittet
(3,5). Hvad pavirker leeringsmiljget?

Kursist 11: Leererne er gode til at lave aftaler med klasserne, om hvorndr der er behov for pauser. Laererne
er gode at snakke med, hvis man har behov for en lille snak ude pd gangen. Fungerer ogsd godt med
studievejlederen.

Kursist 12: Man far nemt for meget fraveer i et fag pga. skemastrukturen.

Kursist 13: Jeg har uopfordret féet at vide, at jeg nok ikke hgrer hjemme pd HF2 og ikke kan klare det. Det
er ikke en besked, der ggr, at jeg faler mig hjemme her.

Opsamling i forlaengelse af KTU-workshoppen

Kursisttilfredshedsundersggelsen 22/23 samt kvalificering af svarene tages efterfalgende op med lzerere,
studievejledning og ledelse p& den 2-3rige HF i forbindelse med opstarten august 2023.

Maj 2023

Christina Krliger og Mette Brynaa Hansen

KVUC



	Kursisttilfredshed – KTU 22/23

